
 
 

 
Enquête locataires suite DIT : Résultats 2022 

 

 

 

Satisfaction générale 

97%

Note moyenne des 
interventions 

8.8 / 10 

Ecoute et suivi 
de la DIT : 96%

Prise de rdv en 
concertation avec 
le locataire : 98%

Respect du rendez-
vous : 97%

Résolution du 
problème : 95%

Tenue, présentation, 
attitude du technicien : 98%

Qualité des 
travaux : 97%

Propreté du chantier à 
l’issue des travaux : 98%

 

 


